
Procedura aperta per appalto per servizio di refezione scolastica della Scuola Infanzia, della 

Scuola Primaria, nonché scodellamento e pulizia locali utilizzati per il servizio mensa, servizio 

pasti anziani e servizio pasti dipendenti comunali - Comune di Monte Cremasco CR. 

 

Quesiti pervenuti e risposte -  

Quesito nr. 1 

La presente per richiedere i seguenti chiarimenti: 
 

A. L’articolo 15 del Disciplinare al comma a) chiede ai concorrenti di presentare un progetto di               
assorbimento del personale, quale applicazione della clausola sociale; siamo a chiedere se            
l’attuale gestore che ha in carico il personale attualmente possa considerarsi esonerato dalla             
produzione di tale progetto. 

 
B. In riferimento alla postilla relativa al criterio A5c siamo a chiedere se l’indicazione di richiesta               

del canone sia da considerarsi refuso in quanto è fatto divieto di inserire valori economici in                
offerta tecnica. 

 
C. In riferimento al modello 3 schema di relazione siamo a chiedere se trattasi di refuso che il                 

criterio A6 punto b) sia discrezionale in quanto rispetto a quanto richiesto nel disciplinare              
trattasi di tabellare. 

 
 
RISPOSTA:  
 

A. Per uniformità nella presentazione dei documenti amministrativi richiesti ad ogni concorrente,           
riteniamo opportuno che tutti presentino una dichiarazione di intenti per il reintegro del             
personale già operante, così come anche richiamato nel Modello 1 punto N. lettera B.  
 

B. La postilla chiede che la proposta sia accompagnata da un “dettaglio di come il              

contratto verrà gestito dall’Appaltatore”, inteso come descrizione del livello di          
servizio erogato. Il richiamo all’es. del canone, non vuole essere un invito a riportare cifre               
economiche, (che, come correttamente fate presente, non possono essere incluse nell’offerta           
tecnica) ma vuole solo essere un elenco di attività di manutenzione e controllo. 

CONFERMIAMO CHE NON VANNO RIPORTATI VALORI ECONOMICI NELL’OFFERTA TECNICA 
 

C. Confermiamo che il criterio A6 punto b) è da ritenersi Discrezionale, abbiamo provveduto a              
sistemare il criterio anche sul Disciplinare, con una migliore specifica. 
SI INVITANO I CONCORRENTI A SCARICARE IL ​DISCIPLINARE DI GARA REV.1 ​PUBBLICATO            
NELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA 
 
 

Quesito nr. 2 

In riferimento al modello 1 - istanza di partecipazione, si chiede conferma che il valore indicato al                 
punto N - A, pag. 5 di 7 " servizi di ristorazione scolastica, con un fatturato medio, per ciascun anno,                    
pari ad almeno ?. 60.00,00 " - sia un refuso. Si richiede inoltre di confermare il valore corretto. 
 
RISPOSTA:  
 
Nello scusarci per il refuso, si riallega ai documenti di gara il Modello 1 corretto, con i valori medi di                    
fatturato annuo in linea con l’art. 10 del Disciplinare di gara. 

SI INVITANO I CONCORRENTI A SCARICARE IL ​MODELLO 1 corretto ​PUBBLICATO NELLA            
DOCUMENTAZIONE DI GARA 



 
Quesito nr. 3 

La presente per richiedere i seguenti chiarimenti: 
 

A. attuale ditta erogatrice del servizio; 
B. attuali prezzi dei pasti: scuole e anziani; 
C. elenco del personale suddiviso per plessi e rispettivi singoli inquadramento, livelli, monte ore             

giornalieri ed eventuali scatti d’anzianità; 
D. elenco eventuali attrezzature di proprietà dell’attuale gestore; 
E.  planimetrie in formato PDF e in formato DWG della cucina e dei refettori; 
F. attualmente è presente un programma per la gestione informatizzata delle presenze? Se si             

qual è il nome della software house; 
G. è possibile allegare al progetto tecnico documenti di gara quali schede tecniche, planimetrie,             

menu a tema ed eventuali? 
 
RISPOSTA:  
 

A. SODEXO ITALIA SPA; 
B. Euro 4,05 oltre iva - questo è il valore che il comune paga al gestore indistintamente per ogni                  

utenza  
C. si veda il file ​Tabella Dettaglio Manodopera​ allegata alla Documentazione di Gara  
D. si veda il file ​Inventario - Elenco delle attrezzature​ allegata alla Documentazione di Gara 
E. si veda il file ​Planimetria Refettori e Cucina allegata alla Documentazione di Gara in formato               

pdf  
F. No 
G. il progetto tecnico può contenere schede tecniche, planimetrie ecc. importante che il file non              

superi le 25 pagine concesse come descritto all’ Art. 15 Offerta Tecnica del disciplinare di gara                
…​” ​dovrà essere composta da massimo 25 cartelle formato A/4 . ​L’Offerente potrà            

1

presentare anche cartelle in formato A3, resta fermo il fatto che si conteggerà n. 1               

A3 a sostituzione di n. 2 A4. ​Le eventuali copertine e/o fogli intercalari con              

l’indicazione dei punti trattati, non saranno conteggiate nel numero delle pagine.​.” -  
 

“..Non verranno prese in considerazione ai fini della valutazione tutte le eventuali            

pagine eccedenti l​e 25 m​assime consentite.” 

 
Quesito nr. 4 

RICHIESTA CHIARIMENTI - POLIZZA ASSICURATIVA 
Con riferimento all’art. 13 del disciplinare di gara, ove è previsto che : 

“La polizza dovrà prevedere la rinunzia dell?assicuratore nei confronti del Comune, a            
qualsiasi eccezione, con particolare riferimento alla copertura del rischio anche in caso            
di mancato o parziale pagamento dei premi assicurativi, in deroga a quanto previsto             
dall’articolo 1901 cod. civ., di eventuali dichiarazioni inesatte e/o reticenti, a parziale            
deroga di quanto previsto dagli articoli 1892 e 1893 cod. civ.. Resta ferma l’intera              
responsabilità dell’aggiudicatario anche per eventuali maggiori danni eccedenti i         
suddetti massimali.” 

 
Si fa presente che tale previsione è difficilmente ottenibile dalle assicurazioni presenti nel mercato              
assicurativo o comunque da una compagnia assicurativa seria e affidabile.  
Ciò perché si tratta di derogare a norme sulle quali si fondono i principi base del contratto di                  
assicurazione, ossia la copertura sussiste ove venga corrisposto il premio (art. 1901 cc) e le               
informazioni trasmesse siano veritiere (art. 1892-1893 cc).  
Di conseguenza vi chiediamo di confermare che la polizza non dovrà contenere tali previsioni in               
deroga, perché, non essendo ottenibili, risultano irragionevoli e fortemente restrittive della           

1 ​Le cartelle formato A/4 dovranno essere stampate su una sola facciata con carattere “Arial” corpo 12 (standard Microsoft Word), interlinea 
singola. 



concorrenza, fermo restando che la mancata prova del pagamento annuale del premio è giusta causa               
di risoluzione del contratto di appalto.  
RISPOSTA:  
 
La rinuncia oggetto del quesito, condizione contraria al C.C., è derogabile a condizione che, laddove               
venga prodotta una polizza priva di tale clausola, dovrà essere presentata al Committente, entro la               
data di ciascuna scadenza, copia quietanzata del rinnovo della polizza, con dichiarazione da parte della               
Compagnia di avvenuto e regolare pagamento del premio. Il mancato adempimento di tale obbligo              
costituirà causa di decadenza e revoca dal servizio a mente dell’art. 22 della Convenzione/Contratto. 
 
 
Quesito nr. 5 

Nel capitolato all’articolo 2 sono indicati 120 pasti dal lunedì a venerdì per la scuola primaria. Siamo a                  
chiedere se nella giornata di mercoledì nell'anno scolastico 2019-2020 non oggetto di rientro, se non               
per 20 utenti, sia da prevedere per l’anno scolastico 2020-2021 un incremento dei pasti fino a 120                 
come nelle altre giornate. 
 
RISPOSTA:  
 
I valori riportati nel capitolato all’Art. 2 sono da intendersi indicativi come riportato sotto la tabella che                 
li elenca, gli stessi sono emersi da dettagli degli anni precedenti.  
Sono valori medi/giornalieri che sono risultati dai conteggi indicati nelle fatturazioni emesse al Comune              
di un intero anno di servizio (rif. ultimo anno di servizio svolto). 
 
In base alle informazioni disponibili, per l'anno 2020/2021, nella giornata del mercoledì, non è              
possibile  prevedere un incremento dei pasti.  
 
Si invitano i concorrenti a fare riferimento alla stima totale dei pasti riportati nel Disciplinare di gara e                  
ricordare che il numero dei pasti totali riportati sono stati calcolati sommando tutti i pasti di tutte le                  
utenze dell’ultimo triennio e facendone una media annuale, lo stesso principio, è stato attuato per               
cercare di stimare i pasti giornalieri.  
 


