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CURRICULUM DI STUDIO E 
PROFESSIONALE 

 
 

INFORMAZIONI 
 

Cognome, nome  FORLINI ROBERTA 
Data di nascita   

Qualifica  Funzionario – E.Q.   
Amministrazione  COMUNE DI PAVIA 

Incarico attuale  RESPONSABILE di POSIZIONE 
ORGANIZZATIVA SERVIZIO PUBBLICA 
ISTRUZIONE DIRITTO ALLO STUDIO E 
GIOVANI 

Numero telefonico dell’ufficio  0382399265 
Fax dell'ufficio  0382399447 

E-mail istituzionale  rforlini@comune.pv.it 
 
 

Titolo di studio   
DIPLOMA DI LAUREA IN 
GIURISPRUDENZA ( vecchio ordinamento) 
Università degli studi di Pavia  
Valutazione 100/110 conseguito anno 1995 

Altri titoli di studio e professionali   
Master UNIVERSITARIO  di secondo livello in 
Orientamento professionale  Università degli 
studi di Pavia -  Dipartimento di scienze del 
sistema nervoso e del comportamento  – anno acc. 
2014/2015 

Esperienze professionali 
(incarichi ricoperti) 

 

Tipo di azienda o settore 15.07.1996 - 31.10.1997  COMUNE DI OPERA 
Tipo di impiego istruttore amministrativo c/o Comune di Opera (ex Q.F. VI^) 

presso Ufficio Tributi Settore Finanziario e Contabile. 
 

Principali mansioni e 
responsabilità 

RESPONSABILE UFFICIO TRIBUTI E RESPONSABILE DI 
IMPOSTA 

Tipo di azienda o settore 1.11.1997 – maggio 1998 COMUNE DI PAVIA 
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Tipo di impiego Segreteria della Circoscrizione  Circoscrizionale Pavia Nord -  
con qualifica di  istruttore direttivo amministrativo  ( ex Q.F. 
VII^) 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Segreteria della Circoscrizione  Circoscrizionale Pavia Nord ( per 
esemplificazione: servizi demografici decentrati, relazioni con il 
pubblico, sedute consiglio circoscrizionale ) 

Tipo di azienda o settore maggio 1998 – 30.06.2009 Comune di Pavia 
Tipo di impiego Funzionario presso Servizio Tributi (Qualifica: Istruttore 

Direttivo Amministrativo - Cat. D3L); 
 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Funzionario Responsabile dell’Ufficio Tarsu 

Tipo di azienda o settore 01.07.2009 - 08.02.2010 COMUNE DI PAVIA 
Tipo di impiego Segretaria dell’Assessore alle Politiche del Commercio, 

Artigianato, Attività Produttive, Semplificazione amministrativa 
e Innovazione Tecnologica (Qualifica: Istruttore Direttivo 
Amministrativo - Cat. D4L); 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Segretaria dell’Assessore 

Tipo di azienda o settore 08.02.2010 – 23.03.2012 COMUNE DI PAVIA 
Tipo di impiego Funzionario Responsabile della Segreteria della Direzione 

Generale  (Qualifica: Istruttore Direttivo Amministrativo - Cat. 
D4L) 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Funzionario Responsabile della Segreteria della Direzione 
Generale ( segreteria Nucleo di valutazione, segreteria 
Conferenza dei Dirigenti ) 

Tipo di azienda o settore 23.03.2012 – 31.12.2013 COMUNE DI PAVIA 
Tipo di impiego Funzionario presso il Settore Gestione Risorse Umane e Servizi 

Interni alle dirette dipendenze del Dirigente e del Segretario 
Generale 

Principali mansioni e 
responsabilità 

- supporto alla pianificazione ed al controllo strategico 
dell’Ente in collaborazione con il Servizio 
Programmazione mediante assistenza ai dirigenti e al 
segretario generale nella definizione del PDO 

- gestione del rapporto di lavoro della dirigenza ( 
conferimento e revoca degli incarichi dirigenziali, pesatura 
delle posizioni, ecc..) 

- attività di informazione/rassegna  giuridica a supporto di 
dirigenza e PO 

- assistenza e  verbalizzazione delle sedute del Comitato di 
Direzione 

- Supporto all’organismo indipendente di valutazione ( 
O.I.V.) 
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istruzione provvedimenti relativi ai piani strategici 
Tipo di azienda o settore 01.01.2014 AD OGGI COMUNE DI PAVIA 

Tipo di impiego Funzionario presso il Settore Istruzione, Politiche Giovanili e 
Comunicazione. (Qualifica: Istruttore Direttivo Amministrativo ) 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Funzionario Responsabile U.O.A. Sviluppo delle Politiche 
Giovanili; 
08.01.2014 – ad oggi Funzionario Responsabile con incarico di 
Posizione Organizzativa del Servizio Interventi Educativi e 
Scolastici – ora Settore 3 Scuola, Politiche Giovanili e Cultura-  
ora SERVIZIO PUBBLICA ISTRUZIONE DIRITTO ALLO 
STUDIO E GIOVANI. (Qualifica: Istruttore Direttivo 
Amministrativo - Cat. D5L ) 
 

 
Esperienze professionali ulteriori - 
incarichi 

  
Maggio / giugno 2001 attività di consulenza 
professionale presso il  Comune di Travacò 
Siccomario (Pv) per compilazione modello  730 e 
conteggio ICI. 
 
Segretaria di Commissioni Consiliari 
 
Anno 2001 Nomina commissario esaminatore per 
concorso pubblico per profilo professionale di 
Collaboratore Amministrativo - Cat. B3 - presso 
la Provincia di Pavia.  
 
Anno 2004 Nomina commissario esaminatore per 
concorso pubblico per profilo professionale di 
Specialista per i Servizi per l’Impiego - Cat. D1 - 
presso la Provincia di Pavia.  
 
agosto 2016 Componente della Commissione 
valutatrice della procedura aperta per 
l’affidamento del servizio di refezione scolastica 
del Comune di San Giuliano milanese. 
 
giugno 2017 RUP e componente Commissione 
valutatrice nella procedura negoziata su 
Piattaforma Sintel per l’affidamento del servizio 
di controllo e monitoraggio refezione scolastica.  
 
agosto 2017 RUP nella procedura aperta per 
l’affidamento dei servizi di Global service settore 
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Istruzione  
 
luglio 2018 Componente della Commissione 
valutatrice della procedura aperta per 
l’affidamento del servizio di refezione scolastica 
dei Comuni di San Martino siccomario e Travacò 
siccomario (pv)   -  
 
ottobre 2019 RUP nella procedura aperta per 
l’affidamento dei servizi di Global service settore 
Istruzione  -  
 
aprile 2021 RUP e componente Commissione 
valutatrice nella procedura negoziata su 
Piattaforma Sintel per l’affidamento del servizio 
di controllo e monitoraggio refezione scolastica. –  
 
maggio 2021 Relatore al Webinar Ristorazione 
collettiva del 18 maggio 2020 organizzato dalla 
Rivista Ristorando 
 
luglio  2021 RUP nella procedura aperta per 
l’affidamento del servizio di ristorazione 
scolastica del Comune di Pavia  -  
 
luglio 2021 Componente della Commissione 
valutatrice della procedura aperta per 
l’affidamento del servizio di refezione scolastica 
dei Comuni di Vimodrone, Cassina De Pecchi e 
Rodano - MI)    
 
luglio 2021 Relatore al Webinar Ristorazione 
Collettiva organizzato dalla rivista Ristorando. 
 
maggio 2023 RUP nella procedura aperta per 
l’affidamento dei servizi di Global service settore 
Istruzione  -  
 

Capacità linguistiche   INGLESE  
Comprensione Parlato Scritto 
Buono Sufficiente Buono 

 

Capacità e competenze sociali   Ottime capacità relazionali, facilità di 
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Capacità e competenze organizzative  
 
 
 
 
 
Capacità e competenze informatiche 
 
 
 
 
 
Capacità e competenze artistiche  

comunicazione e predisposizione al lavoro di 
gruppo. Elevato grado di autonomia decisionale 
ed operativa, doti di problem solving, flessibilità, 
adattabilità e gestione di criticità derivate anche 
dall'esperienza professionale in settori dinamici e 
molto diversi tra loro, soprattutto in ambito di 
contrattualistica pubblica e per aver toccato 
presso la Direzione Generale tutti i segmenti di 
attività dell’ente. Ottima gestione dei conflitti. 
 
Ottime capacità di organizzare e coordinare il 
lavoro di gruppo, puntualità e precisione nella 
definizione dei tempi, rispetto alle scadenze, 
adattabilità e orientamento al risultato. Ottime 
capacità di Coaching ( da anni gestione diretta di 
unità di personale ). 
 
Buona capacità nell’uso del pc (suite MS office, 
open office, appleworks, social networks e media 
collaborativi, strumenti di editing immagine, 
audio e video) e delle tecnologie multimediali. 
 
Buone capacità di scrittura, sintesi ed esposizione. 
Passione per la lettura e la montagna. Hobbies: 
camminate. 
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Convegni, seminari e corsi di 
aggiornamento, tra i quali: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
- ICI – Imposta Comunale sugli Immobili – 

Scuola delle Autonomie Locali  - Milano 
1996; 

- Pubblicità, Affissioni, Tosap, tassa rifiuti 
dopo la finanziaria 1996 - Scuola delle 
Autonomie Locali  - Milano 1996 

- Il nuovo processo tributario con particolare 
riguardo ai tributi comunali e locali - 
Scuola delle Autonomie Locali  - Milano 
1997 

- Progetto per la realizzazione, gestione ed 
utilizzo di una rete integrata di servizi in 
ambito metropolitano pavese  - Consorzio 
di Bioingegneria Informatica e Medica -  
Pavia  - 1998 

- Collegamenti Internet, posta elettronica e/o 
specifici applicativi – Comune di Pavia – 
1999 

- Il foglio elettronico Excel – Comune di 
Pavia – 1999 

- Riduzione della pressione fiscale, equità e 
federalismo – Pavia – 2000 

- il nuovo processo amministrativo dopo la 
Legge 205/2000 – Ordine degli avvocati di 
Pavia – 2000 

- Seminario di aggiornamento in diritto 
civile - Ordine degli avvocati di Pavia – 
2001 

- Seminario di aggiornamento in diritto 
amministrativo - Ordine degli avvocati di 
Pavia – 2001 

- Pagine web – Comune di Pavia – 2001 
- Le novità in materia di tributi locali: la 

legge finanziaria 2001, il collegato fiscale 
alla finanziaria 2000 - -Comune di 
Vigevano 2001; 

- Ruolo e comunicazione: tecniche 
comunicative e anticonflittuali – Comune 
di Pavia  - 2001 

- Formazione antincendio – APT Bornasco 
- 2001 

- Corso di formazione in materia di bilancio 
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e contabilità degli enti locali – Comune di 
Pavia – 2002 

- Corso di informatica di base – Epolis spa – 
Pavia – 2003 

- Appalti di lavori, servizi e forniture alla 
luce dell’entrata in vigore delle direttive 
della legge comunitaria 2004 – ISCEA 
Pavia – 2005 

- Riforma della Pubblica Amministrazione e 
risorse umane – Fondazione Romagnosi -  
Pavia 26/10 – 9 e 23/11/2010. 

- La redazione degli atti amministrativi – 
Comune di Pavia ( Segretario generale ) 
19/9/2011. 

- Il Fondo e la relazione illustrativa e tecnico 
– finanziaria – Publika  - 2012 

- Attività contrattuale: convenzioni consip  e 
mercato elettronico (Mepa) - Comune di 
Pavia ( Segretario generale) - 2013 

- Agenti del cambiamento – Comune di 
Pavia (dott. Paolo Carmassi ) 13/6, 9/9, 
8/10 2013 

- Percorso formativo rivolto ad un team di 
facilitatori per l’analisi e la semplificazione 
dei processi – Comune di Pavia – 
Fondazione Romagnosi – 
Susio/Barbagallo/Manenti – 12,19,24 
settembre 2013. 

- Disposizioni in materia di prevenzione e 
repressione della corruzione (L . 190/2012) 
– Comune di Pavia 27 febbraio 2014 – 
docente dott. Riccardo Giovannetti docente 
presso l'Università Carlo Cattaneo LIUC. 

- Sintel base – Arca Lombardia spa  – 
3.7.2015 – Pavia Regione Lombardia. 

- Corso di formazione e aggiornamento per 
dirigenti della sicurezza: II modulo: 
GESTIONE E ORGANIZZAZIONE 
DELLA SICUREZZA (4 ore) - III modulo: 
INDIVIDUAZIONE E VALUTAZIONE 

- DEI RISCHI (4 ore) – Fondazione 
Romagnosi – 23 e 30 ottobre 2015. 

- Il nuovo isee dopo il primo periodo di 
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applicazione – Formel – Milano – 
5.11.2015 

- Le procedure semplificate sotto-soglia e gli 
strumenti centralizzati eletronici ( consip, 
Mepa, soggetti aggregatori ) nel nuovo 
codice dei contratti ( D.lgs. n. 50 del 2016 
) e dopo le Linee guida ANAC –Comune 
di Pavia – Maggioli avv. Roberta Bertolani 
– 18.11.2016 

- Corso Preposti-  2 febbraio 2017 
- Sintel base – Arca Lombardia spa  – 

13/3/2017 – Pavia Regione Lombardia 
- Valore PA - Valutazione dell’impatto e 

dell’efficacia delle politiche pubbliche – 
Politecnico di Milano – 40 ore /5 giornate 
– maggio 2017 prof. Vecchi. 

- Le procedure di acquisizione di beni, 
servizi e lavori dopo il secondo decreto 
correttivo al D.Lgs. n. 50/2016 e il ruolo 
delle Centrali Uniche di Committenza nel 
nuovo scenario legislativo – Ifel Anci – 
Pavia – 23 giugno 2017 

- L’affidamento in appalto o concessione del 
servizio di ristorazione scolastica – 
Milano- 19 novembre 2018 – Formel dott. 
Terenziani 

- Nomina, compiti e responsabilità del RUP 
–Pavia – 13.11.2018 – dott.ssa Diani 
Dirigente del Comune di Pavia. 

- L’affidamento in appalto o concessione del 
servizio di Ristorazione Scolastica  - 
Formel -  Milano 19.11.2018  

- Piattaforma MEPA- Corso in house – 
Comune di Pavia – 20.11.2018 

- Convegno di studi Blue Sky Research “ 
Istruzione scolastica e Promozione sociale. 
La scuola inclusiva ai tempi della crisi.” – 
Università degli Studi di Pavia – 24/25 
gennaio 2019 

-  Aggiornamento Formazione Lavoratori – 
Comune di Pavia – 28/3/2019 - Gione SpA 
docente Sergio Virone 

- Corso sulle tecniche di redazione degli atti. 
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11 Ottobre sala Grignani – Comune di 
Pavia – docente  Segretario Generale dott. 
Nobile.  

- L’Isee 2020.L’uso dell’indicatore dopo le 
ultime rilevanti novità normative e i 
controlli sulle DSU – Milano – 28/11/2019 
– Dott Terenziani  

- Corso sulle tecniche di redazione degli atti. 
17 gennaio 2020 sala conferenze Broletto – 
Comune di Pavia – docente  Segretario 
Generale dott. Nobile 

- Le modifiche al CONTRATTO tra 
proroghe rinnovi quinto d'obbligo e 
varianti – Milano Formel dott.ssa Petullà 
Francesca- 30/03/2020. 

- La gestione delle gare per affidamenti 
soprasoglia -  Milano Formel Webinar – 
dott. Alberto Barbiero- 01/03/2021. 

- Gli adempimenti ANAC: i nuovi 
regolamenti sanzionatori dal CIG alle 
comunicazioni al casellario - Milano 
Formel Webinar . avv. Petullà – 
13/05/2022. 

- Il nuovo portale Mepa attivo dal 25 
maggio 2022 – Milano Formel Webinar – 
24/10/2022 

- "Leadership e innovazione amministrativa” 
17 gennaio 2023  Sala Consiglio del 
Comune di Pavia  Fondazione Romagnosi. 

- Incontro di studio in materia di appalti 
pubblici (lavori, servizi e forniture) 
Comune di Pavia, maggio 2023 Relatrice: 
Avv. Monica Modolo Responsabile 
dell’Ufficio Avvocatura del Comune di 
Paderno Dugnano  

- Syllabus competenze digitali per la PA 
- 26/11/2023 per 8 incontri Corso English 

FIT - Group" -  comune di Pavia tenuto da 
Wall Street English 

- “Coaching aziendale” Comune di Pavia 
16/11/2023 

- La gestione del CIG (e del CUP) e degli 
obblighi informativi all'Anac – Formel – 
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12/02/2024 
- 2 luglio 2024 SALA CORSI Palazzo 

Mezzabarba - FOCUS GROUP "Progetto 
su analisi dei vissuti organizzativi e 
formazione - Migliorare la percezione 
dell'ambiente lavorativo" 

- “Progetto su analisi dei vissuti 
organizzativi e formazione.  4 giornate 
formative"  Comune di Pavia tenuto da 
Opes Mind 

- "Le novità del decreto correttivo al Codice 
dei contratti pubblici" 10/02/2025 tenuto da 
Upel Varese 

- LA GESTIONE TELEMATICA DEL 
CICLO DI VITA DEGLI APPALTI E 
L’ESECUZIONE DI AFFIDAMENTI 
TRAMITE MERCATO ELETTRONICO 
DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE (MEPA), 
CONVENZIONI E ACCORDI QUADRO 
CONSIP,   26 marzo 2025 tenuto da 
DCAFORMATTIVA 

- COME EFFETTUARE UNA 
TRATTATIVA DIRETTA IN SINTEL 
DOPO LA DIGITALIZZAZIONE DEI 
CONTRATTI PUBBLICI – Paccademy – 
10/04/2025 

- Cybersecurity Avanzato Comune di Pavia, 
CSI 2026 febbraio 
 

 
Pavia, 31/03/2026 
 
                       Roberta Forlini 
 
     


